Zasady ochrany osobnich udaju e-shop

Timto dokumentem spravce vyrozumiva své zakazniky jako subjekty
osobnich udaji o dulezitych informacich o zpracovani jejich osobnich
udaju.

Spravce osobnich udajl

David Novak, IC 06743421, sidlem Radim 431, 28103 Radim, zapsany v
zivnostenském rejstfiku vedeném Méstskym uradem v Koliné podle § 71
odst. 2 Zivnostenského zakona, kontaktni udaje: www.teddywrap.cz,
David Novak, tel.725 935 018, email info@teddywrap.cz.

Spravce neni povinen jmenovat povérence pro ochranu osobnich udaju.

Rozsah zpracovavanych osobnich udajt

Spravce zpracovava nasledujici osobni Udaje subjektu: jméno a prijmeni,
telefonni Cislo, emailovou adresu, dorucovaci a pripadné fakturacni
adresu, v pfipadé subjektd —podnikatel( IC a DIC, Gdaje o uskute¢nénych
objedndvkach, udaje o chovani na nasem webu (IP adresa zafizeni, udaje
ze soubor( cookie a obdobnych technologii). Spravce nezpracovava zadné
citlivé osobni udaje.

Ucel zpracovani osobnich tGdajt a pravni zaklad pro zpracovani

Osobni Udaje subjektd jsou zpracovavany za ucelem radného plnéni
smluvnich povinnosti spravce (zejména k dodani objednaného zbozi
subjektu —zakaznikovi) a dale k marketingovym ucellm — k aktivnimu
kontaktovani subjektu se zvlastnimi prodejnimi akcemi spravce, s
nabidkami novych produktd, k cileni reklamy atp.

Zdroje osobnich udaju

Zpracovavané osobni Udaje jsou ziskdvany primo od subjektd a to pfi
vyplnéni a odeslani objednavky a pfi navstévé webové stranky spravce.



Subjekty zpracovavajici osobni udaje
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Osobni udaje zpracovava primo spravce, a to v elektronické formé.
Spravce zpristupnuje osobni Udaje subjektd nasledujicim osobam:

-v zakonnych pfipadech organlm statni spravy (napf. organdm ¢innym v
trestnim Ci prestupkovém fizeni atp.),

-smluvnimu dopravci, kterého si subjekt v objedndvce zvoli pro doruceni
zboii,

-smluvnim partnerlm provozujicim platebni systémy pro potreby zajisténi
platby za zbozi.

Doba ulozeni osobnich udajt

Spravce uchovava osobni Udaje subjektt po dobu nezbytnou ke splnéni
vsech jeho zakonnych povinnosti nebo do odvolani souhlasu subjektu se
zpracovavanim jeho osobnich udaju. Napft. pro ucely zdkona o dani z
pridané hodnoty je spravce povinen uchovavat danové doklady po dobu
10 let od konce zdanovaciho obdobi, v némz se zdanitelné plnéni
uskutecnilo, pricemz danovy doklad obsahuje nasledujici osobni udaje
subjektl: jméno a prijmeni, dorucovaci a pripadné fakturacni adresu,
pfipadné IC a DIC a evidenci zakoupeného zbo#i.

Dalsi informace o pravech v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt

Spravce se snazi vychdazet subjektldm pfi napliovanim jejich prav v co
nejvétsi mire vstric. Spravce zpracovava osobni udaje vzdy v souladu s
platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy.

Subjekty osobnich udajd maji v souladu spravnimi predpisy nasledujici
prava:

- Pravo na pristup k osobnim udajliim: Pozada-li subjekt o informaci o
zpracovani svych osobnich udajud, je mu sprdvce povinen tuto informaci



bez zbytecného odkladu predat. Subjekt ma pravo ziskat od sprdvce
potvrzeni, zda zpracovava jeho osobni Udaje, a pokud tomu tak je, ma
pravo ziskat pristup k témto osobnim udajim.

- Ochrana prav: Kazdy subjekt, ktery zjisti nebo se domniva, ze
spravce provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s
ochranou soukromého a osobniho Zivota subjektu nebo v rozporu se
zdkonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, mlzZe pozadat spravce o vysvétleni nebo poZadovat, aby
spravce odstranil takto vznikly stav.

- Pravo na opravu nebo vymaz, popfripadé omezeni zpracovani:
subjekt ma prdvo pozadat spravce o opravu nebo doplnéni nespravnych,
resp. neuplnych osobnich Udajd, pozadat o vymaz osobnich udajl, pokud
odpadl nebo neni dan ddvod pro jejich zpracovani, pfipadné pozadat o
omezeni zpracovani osobnich Udajd v souvislosti s feSenim okolnosti
zpracovani osobnich udajl u spravce.

- Pravo vznést ndmitku: subjekt mda z ddvod{ tykajicich se jeho
konkrétni situace pravo kdykoli vznést u spravce namitku proti zpracovani
jeho osobnich udaju.

- Pravo na prenositelnost udajl: subjekt udaji ma (za podminek
stanovenych v Nafrizeni) pravo ziskat své osobni Udaje od spravci a predat
je jinému sprdvci osobnich udaju.

- Pravo podat stiznost u dozorového uradu: subjekt ma pravo podat
stiznost u dozorového tUfadu — Ufadu pro ochranu osobnich udajd, pokud
se domniva, Ze zpracovanim jeho osobnich udajd byla porusena jeho
prava.

Akceptaci téchto zasad vyjadiuje subjekt vyslovné svij svobodny souhlas
se zpracovavanim shora uvedenych osobnich Udaji k marketingovym
ucelim spravce.

Udéleny souhlas lze kdykoli odvolat a to jednim z nasledujicich zpGsob:
osobnim jednanim se spravcem, pisemné dopisem odeslanym na adresu
sidla spravce, telefonicky ¢i emailem po prokazani totoznosti.



Dotaznik spokojenosti

Vasi spokojenost s ndkupem zjistujeme prostrednictvim e-mailovych
dotaznik( v ramci programu Ovéreno zdkazniky, do néhoZ je nds e-shop
zapojen. Ty vam zasildme pokaZdé, kdyz u nds nakoupite, pokud ve smyslu
§ 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluZzbdch informacni
spolecnosti jejich zasildni neodmitnete. Zpracovdni osobnich udaji pro
ucely zaslani dotaznik( v ramci programu Ovéreno zdkazniky provadime
na zdkladé naseho oprdavnéného zdjmu, ktery spociva ve zjistovani vasi
spokojenosti s ndkupem u nds. Pro zasildni dotazniku, vyhodnocovadni vasi
zpétné vazby a analyz naseho trzniho postaveni vyuzivame zpracovatele,
kterym je provozovatel portdlu Heureka.cz;, tomu pro tyto ucely mizeme
preddvat informace o zakoupeném zboZi a vasi e-mailovou adresu. Vase
osobni udaje nejsou pri zasilani e-mailovych dotaznik( preddny Zadné
tfeti strané pro jeji vlastni ucely. Proti zasilani e-mailovych dotaznik( v
ramci programu Ovéreno zakazniky muZete kdykoli vyjadrit ndmitku
odmitnutim dalsich dotaznikti pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V
pfipadé vasi ndmitky vam dotaznik nebudeme ddle zasilat.”

Soubory cookies

Cookie je maly textovy soubor, ktery webova stranka ulozi ve vasem
pocitacCi nebo mobilnim zafizeni, kdyz stranku navstivite. Umoznuje
webové strance zapamatovat si vase chovani a preference (napfr.
prihlasovaci Udaje, jazyk, velikost pisma a dalsi preference zobrazeni),
uSetri zadavani dat opakované, usnadni prenos specifickych obsaht a
pomohou nam zjistit, které ¢asti naseho on-line servisu jsou nejvice
pouzivané. To ndm mimo jiné umozni pfizplsobit nase webové stranky
Vasim pozadavkim. Pokud chcete, mlZete pouzivani cookies kdykoliv
deaktivovat, a to zménou preferenci Vaseho prohlizece. Nastaveni se lisi
podle internetového prohlizece, ktery pouzivate. Napf. pro Internet
Explorer provedete nastaveni v sekci Nastroje / Moznosti internetu/
Zabezpeceni a Soukromi.



